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As organizacdes que realizam atividades de mobilidade de aprendizagem Erasmus devem
respeitar um conjunto de normas de qualidade. Estas normas existem para garantir uma
experiéncia e resultados de aprendizagem de qualidade aos participantes Erasmus e para
assegurar que todas as organizacdes que recebem financiamento do Programa contribuem
para os seus objetivos.

I. Prioridades politicas no dominio da juventude

As organizacdes beneficiarias devem contribuir para os objetivos gerais da Estratégia da UE
para a Juventude' e para os Objetivos Europeus da Juventude desenvolvidos neste ambito.
Devem aplicar os principios orientadores definidos na Estratégia da UE para a Juventude.

Il. Principios basicos do Programa Erasmus

¢ Inclusao e diversidade: as organizacoes beneficidrias devem respeitar o principio da
inclusao e da diversidade em todos os aspetos das suas atividades. Sempre que possivel,
devem abrir as suas atividades a participantes de diferentes origens e com capacidades
diversas, envolvendo ativamente os participantes com menos oportunidades.

e Sustentabilidade ambiental e responsabilidade: as organizacdes beneficiarias devem
esforcar-se por conceber atividades respeitadoras do ambiente e promover, entre os seus
participantes, comportamentos ambientalmente sustentaveis e responsaveis.

e Cooperacao virtual, mobilidade virtual e mobilidade mista: as organiza¢gdes beneficiarias
devem integrar o uso de ferramentas digitais e métodos de aprendizagem para
complementar as atividades de mobilidade fisica ou melhorar a cooperagcao com as
organizacgoes parceiras.

¢ Participacao ativa na rede de organizacées Erasmus: as organizacoes beneficiarias
devem procurar tornar-se membros ativos da rede Erasmus, participando em atividades
organizadas pela Agéncia Nacional ou por outras organizagdes. As organizagées com
experiéncia no Erasmus devem partilhar os seus conhecimentos com organizacoes sem
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experiéncia, ou com pouca, no Programa, oferecendo aconselhamento, mentoria ou outro
apoio. Devem também incentivar os seus participantes a tomar parte em atividades de
construcao da comunidade Erasmus.

lll. Gestao da qualidade

e Responsabilidade: as organizacdes beneficiarias sao responsaveis pelos resultados e pela
qualidade das atividades realizadas, independentemente do envolvimento de outras
organizacdes ou pessoas. Durante a execucéo das atividades Erasmus, devem assumir a
responsabilidade pelas decisdes-chave em todas as tarefas que afetam diretamente os
resultados das atividades, em especial no que respeita a estas normas de qualidade. As
tarefas centrais incluem a gestao financeira dos fundos do Programa, o contacto com a
Agéncia Nacional, a prestacao de contas sobre as atividades realizadas, bem como todas
as decisdes que afetam diretamente o conteuldo, a qualidade e os resultados das
atividades.

e Transparéncia: as organizagoes beneficiarias podem receber aconselhamento, assisténcia
ou servicos de outras organizagdes ou pessoas, desde que mantenham o controlo do
conteudo, da qualidade e dos resultados das atividades. Se usarem fundos do Programa
para pagar esses servicos, os direitos e as obrigacoes de ambas as partes (em particular
as tarefas a realizar, os mecanismos de controlo de qualidade e as consequéncias em caso
de prestacao deficiente ou falhada por parte do prestador) devem ser definidos
formalmente e estar disponiveis para consulta pela Agéncia Nacional.

e Parcerias: embora a responsabilidade global pela execucgao caiba as organizagoes
beneficiarias, as atividades devem ser planeadas, realizadas e avaliadas em conjunto com
todas as organizacoes parceiras envolvidas. Devem ser definidos e acordados com clareza
0s papéis e a distribuicao das tarefas.

e Contribuicoes pagas pelos participantes: como forma de cofinanciamento, a organizacao
beneficiaria pode pedir aos participantes contribuicdes para pagar bens e servigcos
necessarios a realizacao das atividades. O valor das contribuicdes deve manter-se
proporcional a subvencao atribuida para a atividade, ser claramente justificado, cobrado
sem fins lucrativos e nao criar barreiras injustas a participacao (especialmente para
participantes com menos oportunidades). Outros prestadores de servicos escolhidos pela
organizacao beneficiaria ndo podem cobrar taxas adicionais nem outras contribuicdes aos
participantes.

¢ Acompanhamento e avaliacao: as organizacoes beneficiarias devem poér em pratica
planos e procedimentos adequados para acompanhar e avaliar as atividades, de modo a
perceberem como progridem em relagao aos objetivos e se o0s alcangaram. Os resultados
do acompanhamento e da avaliagcdo devem levar a melhorias na execucao das atividades
em curso ou futuras.

¢ Reforco de capacidades e integracao dos resultados na organizacao: as organizagoes
beneficiarias devem tomar medidas para usar os resultados das atividades realizadas no
seu trabalho regular, reforgando a sua capacidade e a do seu pessoal.
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e Recolha e utilizacao do feedback dos participantes: as organizacdes beneficiarias devem
incentivar os participantes a preencher os relatérios normalizados de participante
fornecidos pela Comissao Europeia e devem usar o feedback recebido para melhorar
atividades futuras.

IV. Atividades de aprendizagem de qualidade

Esta seccao define as normas minimas a seguir. Estao disponiveis orientacdes e ferramentas
adicionais para apoiar a realizacao de atividades de mobilidade de aprendizagem de elevada
qualidade, como o Quadro de Qualidade para a Mobilidade de Aprendizagem?.

o Disposicoes praticas: as organizacoes beneficiarias devem garantir a qualidade das
disposigoes praticas e logisticas (viagem, alojamento, seguros, segurancga, pedidos de
visto, seguranca social, etc.). Se estas tarefas forem delegadas nos participantes ou noutra
organizacao participante, as organizagoes beneficidrias continuam a ser, em ultima
instancia, responsaveis por verificar a sua prestacao e qualidade.

e Saude, seguranca e respeito pela regulamentacao aplicavel: todas as atividades devem
ser organizadas com um elevado nivel de segurancga e protecao dos participantes e
respeitar toda a regulamentacao aplicavel (por exemplo, quanto ao consentimento
parental). As organizacdes beneficiarias devem garantir que os seus participantes tém uma
cobertura de seguro adequada, conforme definido pelas regras gerais do Programa e pela
regulamentacao aplicavel.

e Selecao dos participantes: os participantes devem ser selecionados através de um
procedimento transparente, justo e inclusivo.

¢ Preparacao e apoio aos participantes: os participantes devem receber preparacao
adequada quanto aos aspetos praticos, culturais e de seguranca. Devem saber claramente
0 que se espera deles antes, durante e depois da atividade. Deve haver orientacao,
acompanhamento e apoio adequados em todas as fases das atividades.

e Apoio aos participantes com menos oportunidades: as organizacdes beneficiarias devem
assegurar condicdes justas e iguais para todos os participantes, incluindo o apoio
necessario para colocar em pé de igualdade com os restantes quem enfrenta barreiras
(como necessidades especiais de aprendizagem ou deficiéncia fisica).

e Abordagem participativa: os participantes devem, na medida do possivel, ser envolvidos
ativamente em todas as fases das atividades, ter influéncia nas decisdes sobre a atividade
e receber apoio adequado para isso.

o Meétodos participativos: as atividades devem basear-se em métodos participativos e
oferecer espaco para a interacao dos participantes e a partilha de ideias, evitando a escuta
passiva, e permitir que contribuam com 0s seus proprios conhecimentos e competéncias,
invertendo os papéis tradicionais dos "peritos" externos.

e Apoio linguistico: as organizacdes beneficiarias devem assegurar formacao linguistica
adequada, adaptada as necessidades dos participantes. Quando apropriado, devem fazer
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0 maximo uso das ferramentas e do financiamento especificos que o Programa oferece
para este fim.

Definicao e acompanhamento dos resultados de aprendizagem: os resultados de
aprendizagem esperados devem ser claramente definidos, antes da atividade, para cada
participante ou grupo de participantes. Quando relevante, os participantes devem
participar na identificacao dos resultados esperados. O progresso na aprendizagem deve
ser acompanhado e deve ser dado apoio adequado aos participantes nesse sentido.

Identificacao e reconhecimento dos resultados de aprendizagem: os resultados de
aprendizagem nao formal e informal obtidos pelos participantes nas atividades devem ser
identificados e documentados, em particular através de ferramentas de reconhecimento a
nivel da UE, como o Youthpass. O Youthpass é uma ferramenta de apoio a validacao dos
resultados da aprendizagem nao formal e informal e faz parte da estratégia da Comissao
Europeia para promover o reconhecimento da aprendizagem nao formal.
https://www.youthpass.eu/pt/

Partilha de resultados e de conhecimento sobre o Programa

Partilha de resultados dentro da organizacao: as organiza¢des beneficidrias devem dar a

conhecer amplamente, dentro da organizacao, a sua participacao no Programa Erasmus e

criar oportunidades para os participantes partilharem a sua experiéncia de mobilidade com
0s pares.

Partilha de resultados com outras organizacoes e com o publico: as organizacdes
beneficiarias devem partilhar os resultados das suas atividades com outras organizagdes e
com o publico.

Reconhecimento publico do financiamento da Uniao Europeia: as organizacoes
beneficiarias devem dar a conhecer a sua participagao no Programa Erasmus na sua
comunidade e ao publico em geral. Devem também informar todos os participantes sobre a
origem dos fundos.

' Conforme estabelecido na Resolucdo do Conselho sobre a Estratégia da Unido Europeia para a Juventude 2019-
2027, JOUE C 456 de 18 de dezembro de 2018.
2 https://pjp-eu.coe.int/documents/42128013/47262025/Charter-Quality-Learning-Mobility-Youth-Field.pdf

Fonte do original: Comissao Europeia, Erasmus Youth Quality Standards (julho de 2020), EAC/A03/2020. Traducéo
nao oficial da Associacao Selfmade, outubro de 2026.
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